Allgemeine Geschaftsbedingungen Peter-Arfmann-Verlag

8 1 Geltungsbereich

Fur die Geschaftsbeziehung zwischen dem Peter-Arfmann-Verlag und dem Besteller
gelten ausschliel3lich die nachfolgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen in ihrer zum
Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung. Abweichende Bedingungen des Bestellers
erkennt der Peter-Arfmann-Verlag nicht an, es sei denn, der Peter-Arfmann-Verlag hatte

ausdrucklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt.
8 2 Vertragsschluss

Ihre Bestellung stellt ein Angebot an uns zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Wenn
Sie eine Bestellung bei dem Peter-Arfmann-Verlag aufgeben, schicken wir IThnen eine E-
Mail, die den Eingang lhrer Bestellung bei uns bestétigt und deren Einzelheiten auffihrt
(Bestellbestatigung). Diese Bestellbestatigung stellt keine Annahme lhres Angebotes dar,
sondern soll Sie nur dartuber informieren, dass Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist.
Ein Kaufvertrag kommt erst dann zustande, wenn wir das bestellte Produkt an Sie
versenden und den Versand an Sie mit einer zweiten E-Mail (Versandbestéatigung)
bestatigen. Uber Produkte aus ein und derselben Bestellung, die nicht in der
Versandbestatigung aufgefihrt sind, kommt kein Kaufvertrag zustande. Vertragspartner

ist der Peter-Arfmann-Verlag.

Der Peter-Arfmann-Verlag bietet keine Produkte zum Kauf durch Minderjahrige an. Auch

Produkte, die fur Kinder geeignet sind, kénnen nur von Erwachsenen gekauft werden.

Bitte beachten Sie, dass wir samtliche Produkte nur in haushaltstiblichen Mengen
verkaufen. Dies bezieht sich sowohl auf die Anzahl der bestellten Produkte im Rahmen
einer Bestellung als auch auf die Aufgabe mehrerer Bestellungen des selben Produkts, bei

denen die einzelnen Bestellungen eine haushaltsibliche Menge umfassen.

8 3 Widerruf

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe
von Grunden in Textform (z.B. per Brief oder per E-Mail) oder durch
Rucksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt mit Eingang der Ware und
nicht vor Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentgt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu

richten an die:

Peter-Arfmann-Verlag
Ringbergstr. 44
98528 Suhl
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Rucksendungen der Ware sollten an folgende Adresse gerichtet sein:

Peter-Arfmann-Verlag
Ringbergstr. 44
98528 Suhl

(Achtung: Rucksendungen nur an die Rucksendungsadresse !)
Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zurickzugewéahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen)
herauszugeben. Konnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurickgewéahren, mussen Sie
insoweit ggf. Schadensersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies
nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschliel3lich auf deren Prufung -
wie sie lThnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware - zuruckzufihren

ist.

Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Sache
nicht wie ein Eigentimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren
Wert beeintrachtigt. Bei einer Rucksendung innerhalb von 14 Tagen aus einer
Warenlieferung, deren Bestellwert insgesamt bis zu 40 EUR betragt, haben Sie
die Kosten der Rucksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht. Andernfalls ist die Rucksendung innerhalb von 14 Tagen fur sie

kostenfrei.

Nicht paketversandfahige Sachen werden bei lhnen abgeholt.
8 4 Lieferung

Die Lieferung nach Deutschland erfolgt versandkostenfrei. Fur alle Lieferungen in andere
Lander werden die Portokosten dem Besteller berechnet (auf Anfrage teilen wir Ihnen
verbindlich die Portokosten vorab mit). Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die
Lieferung ab dem Lager vom Peter-Arfmann-Verlag an die vom Besteller angegebene
Lieferadresse. Angaben Uber die Lieferfrist sind unverbindlich, soweit nicht

ausnahmsweise der Liefertermin verbindlich zugesagt wurde.

Falls der Peter-Arfmann-Verlag ohne eigenes Verschulden zur Lieferung der bestellten
Ware nicht in der Lage ist, weil der Lieferant vom Peter-Arfmann-Verlag seine
vertraglichen Verpflichtungen nicht erfillt, ist der Peter-Arfmann-Verlag dem Besteller
gegeniuber zum Rucktritt berechtigt. In diesem Fall wird der Besteller unverziglich
daruber informiert, dass das bestellte Produkt nicht zur Verfigung steht. Die gesetzlichen

Anspriche des Bestellers bleiben unberihrt.
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8§ 5 Falligkeit und Zahlung, Verzug

Der Besteller kann den Kaufpreis per Rechnung (unter den in 8 6 genannten

Voraussetzungen) zahlen.

Diese Grenze gilt fur das gesamte Kundenkonto und bertcksichtigt auch noch offene
Betrédge aus fruheren Rechnungsbestellungen. Kommt der Besteller in Zahlungsverzug,
so ist der Peter-Arfmann-Verlag berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 5 % Utber dem
von der Européischen Zentralbank bekannt gegebenen Basiszinssatz p.a. zu fordern. Falls
der Peter-Arfmann-Verlag ein héherer Verzugsschaden nachweisbar entstanden ist, ist

der Peter-Arfmann-Verlag berechtigt, diesen geltend zu machen.
8 6 Besonderheiten beim Kauf auf Rechnung

Zahlung auf Rechnung ist nur fur Verbraucher ab 18 Jahren mdglich. Die Lieferadresse,
die Hausanschrift und die Rechnungsadresse mussen identisch sein und innerhalb

Deutschlands liegen. Der Rechnungsbetrag wird mit Erhalt der Rechnung fallig.

Bei Zahlung auf Rechnung pruft und bewertet Peter-Arfmann-Verlag die Datenangaben
der Besteller und pflegt bei berechtigtem Anlass einen Datenaustausch mit

Wirtschaftsauskunfteien.
8 7 Aufrechnung, Zurickbehaltung

Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Besteller nur zu, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt oder vom Peter-Arfmann-Verlag unbestritten sind. Au3erdem ist
er zur Auslibung eines Zuriickbehaltungsrechts nur insoweit befugt, als sein

Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.
8§ 8 Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung im Eigentum vom Peter-

Arfmann-Verlag.
8§ 9 Mangelhaftung

Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Die Abtretung

dieser Anspriche des Bestellers ist ausgeschlossen.

Soweit sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind weitergehende Anspriche des
Bestellers -- gleich aus welchen Rechtsgriinden -- ausgeschlossen. Der Peter-Arfmann-
Verlag haftet deshalb nicht fir Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden
sind; insbesondere haftet der Peter-Arfmann-Verlag nicht fir entgangenen Gewinn oder
far sonstige Vermogensschaden des Bestellers. Soweit die vertragliche Haftung vom
Peter-Arfmann-Verlag ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fur die

personliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und Erfullungsgehilfen.
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Vorstehende Haftungsbeschrankung gilt nicht, soweit die Schadensursache auf Vorsatz
oder grober Fahrlassigkeit beruht oder ein Personenschaden vorliegt. Sie gilt ferner dann

nicht, wenn der Besteller gesetzlich geregelte Anspriiche geltend macht.

Sofern der Peter-Arfmann-Verlag fahrlassig eine vertragswesentliche Pflicht verletzt, ist
die Ersatzpflicht fir Sachschaden auf den typischerweise entstehenden Schaden

beschrankt.

Ist die Nacherflllung im Wege der Ersatzlieferung erfolgt, ist der Besteller dazu
verpflichtet, die zuerst gelieferte Ware innerhalb von 30 Tagen an den Peter-Arfmann-
Verlag auf Kosten vom Peter-Arfmann-Verlag zuriickzusenden. Die Ricksendung der
mangelhaften Ware hat nach den gesetzlichen Vorschriften zu erfolgen. Der Peter-
Arfmann-Verlag behalt sich vor, unter den gesetzlich geregelten Voraussetzungen

Schadensersatz geltend zu machen.

Die Verjahrungsfrist betragt vierundzwanzig Monate, gerechnet ab Lieferung.

8 10 Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von personlichen Informationen

unserer Kunden

Wir nutzen die personlichen Informationen fir die Abwicklung von Bestellungen, die
Lieferung von Waren und das Erbringen von Dienstleistungen sowie die Abwicklung der
Zahlung (bei Rechnungskauf auch fur erforderliche Prifungen). Wir verwenden lhre
Informationen auch, um mit lhnen Uber Bestellungen, Produkte, Dienstleistungen und
uber Marketingangebote zu kommunizieren sowie dazu, unsere Datensatze zu
aktualisieren und Ihre Kundenkonten bei uns zu unterhalten und zu pflegen und Ihnen

Produkte oder Dienstleistungen zu empfehlen, die Sie interessieren kdnnten.

Art, Umfang, Ort und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der fur die
Ausfuhrung von Bestellungen, die Anmeldung zu dem E-Mail-Benachrichtigungsdienst
erforderlichen personenbezogenen Daten durch den Peter-Arfmann-Verlag richten sich
nach den Vorgaben des BDSG.

8§ 11 Anwendbares Recht
Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

Stand: Dienstag, 30. Januar 2007
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